PROYECTO DE COMPRA PUBLICA DE INNOVACION Actuallza ion de la Consulta
“MALAGA ABIERTA: ECOSISTEMA DIGITAL UNICO
CENTRADO EN LAS PERSONAS” Preliminar al Mercado
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ACTUALIZACION DE LA CONSULTA PRELIMINAR AL MERCADO

Malaga Abierta

# Normas del Acto

El evento sera grabado para su posterior difusién.

Puedes enviar preguntas a través del chat o al correo ™

Las respuestas se actualizaran en la seccidén de Preguntas Frecuentes en

la web del proyecto

@
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Cofinanciado por
la Unién Europea
Bienvenida y presentacion

Carlos Maria Conde O Donnell

Teniente de Alcalde n°® 2 del Ayuntamiento de Malaga. Concejal del Area de Economia, Hacienda, Gestién de Fondos
10:00 de la Unidén Europea y Coordinacién de Distritos.

Alicia Izquierdo Garcia

Teniente de Alcalde n°® 4 del Ayuntamiento de Malaga. Concejala del Area de Innovacién, Digitalizacién Urbana,
Promocién de la Inversidén Tecnoldgica y Empresarial y Captacidén de Inversiones.

El proyecto Malaga Abierta
10:20 Antonio Quirés Estepa

Director General de Innovacién del Ayuntamiento de Malaga

Cdémo participar en la actualizaciéon de la Consulta Preliminar al Mercado
11:10 Andrea de la Fuente Lobato

Gerente de proyectos de Compra Publica de Innovacidén en Knowsulting
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11:30 I Ruegos y preguntas

Clausura del evento
11:45

Antonio Quirdés Estepa

Director General de Innovacidén del Ayuntamiento de Malaga

12:0(] Pausa café - Networking
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Bienvenida

Carlos Maria Conde O'Donnell

Teniente de Alcalde n°® 2 del Ayuntamiento de Malaga.

Concejal del Area de Economia, Hacienda, Gestién de Fondos
de la Unidébn Europea y Coordinacidén de Distritos.

Alicia Izquierdo Garcia

Teniente de Alcalde n°® 4 del Ayuntamiento de Malaga.
Concejala del Area de Innovacién, Digitalizacién Urbana,
Promocién de la Inversidén Tecnoldgica vy Empresarial vy
Captacidén de Inversiones.
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Estrategia y financiacion del
Proyecto Malaga Abierta

Carlos Maria Conde O'Donnell

Teniente de Alcalde n°® 2 del Ayuntamiento de Malaga.

Concejal del Area de Economia, Hacienda, Gestién de Fondos
de la Unidébn Europea y Coordinacidén de Distritos.
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Trayectoria del proyecto Malaga Abierta: del diseno a la financiacion

Necesidad

/

o

disponibles en el

~

2022

Se identifican
necesidades
que no pueden
resolverse con
soluciones

mercado.

/

Consultas

/ 2023-2024 \

Se abre la
Consulta
Preliminar al
Mercado en la
que se recaban
mas de 60
propuestas que
permiten definir

el proyecto.
- J

Financiacién

/ 2024-2025 \

En 2024 se
presenta la
solicitud de la
financiacion,
consiguiendo en
Febrero de
2025:
RESOLUCION
DEFINITIVA

ACTUALIZACION

CONSULTA Licitaciones Ejecucién

Justificaci
é6n

/I\/IOMENTO ACTUAL

~

Dado el tiempo transcurrido desde la consulta realizada en 2023, este procedimiento de Actualizacion de la Consulta
Preliminar al Mercado tiene como finalidades:

1. Actualizar la innovacion existente en el mercado (requisito de la financiacion)

FAVORABLE
N /

2. Ampliar el detalle de la informacién sobre el proyecto Malaga Abierta para preparar adecuadamente la licitacion del
k contrato futuro de “Compra Publica de Innovacién *Malaga.Abierta*” /
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Financiacion y presupuesto del proyecto de Compra Publica de Innovacion

Objetivo Linea FID-CPI Linea de Fomento de Innovacién desde la Demanda
para la Compra Publica de Innovacidén: concesidén de las ayudas a
organismos y entidades del sector publico estatal, autonémico o 1local
para la mejora de los servicios publicos, en términos de eficacia o
eficiencia, ejecucidn y apoyo de operaciones de CPI que 1impulsen y
promocionen actividades de I+D+1.

Convocatoria de Subvencidén Afio 2024 de la Linea de Fomento de Innovacién
desde la Demanda para la Compra Publica de Innovacién (Linea FID-
CPI) del Ministerio de Ciencia, Innovacidn y Universidades:

v' Cuantia total maxima ayudas a financiar en la Convocatoria 2024: 177 M€
v" Procedimiento de la Convocatoria: Concurrencia Competitiva

v" Proyectos Aprobados de los presentados en la Convocatoria 2024: 20 proyectos

El Proyecto “Malaga Abierta”, con la tercera mejor puntuacién de los 20
proyectos aprobados, sera cofinanciado en un 85% por el Fondo Europeo de

Desarrollo Regional (FEDER 21-27), a través de la Linea de Fomento de
Innovacién desde la Demanda para la Compra Publica de Innovacién (Linea
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Financiacion y presupuesto del proyecto de Compra Publica de Innovacion

Presupuesto del Presupuesto del Financiacién FEDER Financiacion
CONCEPTO PRESUPUESTO PROYECTO PROYECTO _OBTENIDA Ayuntamiento de Malaga
(IV A Inclui do) (IV A G do) (85% Calculado sobre importe|(15% Calculado sobre importe
IVA Incluido) IVA Incluido)
Otros trabajos tecnicos previos 36.578,30 € 30.230,00 € 31.091,56 € 5.486,75 €
(Consulta Prelimiar al Mercado)

Gastos de publicidad del proyecto 18.000,00 € 14.876,03 € 15.300,00 € 2.700,00 €
Asistencia Técnica Oficina Técnica del Proyecto 726.740,00 € 600.611,57 € 617.729,00 € 109.011,00 €
Licitacion Compra Publica de Innovacion

"Malaga.Abierta" 4.840.000,00 € 4.000.000,00 € 4.114.000,00 € 726.000,00 €
PRESUPUESTO TOTAL DEL PROYECTO 5.621.318,30 € 4.645.717,60 € 4.778.120,56 € 843.197,75 €

# Licitacién CPI proéxima: 4.840.000,00 € (IVA incluido)
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Malaga Abierta: Innovacién
Digital al Servicio de la Ciudad

Alicia Izquierdo Garcia
Teniente de Alcalde n°® 4 del Ayuntamiento de Malaga.

Concejala del Area de Innovacién, Digitalizacién Urbana,

Promociétn de la Inversidén Tecnoldgica y Empresarial vy
Captacidén de Inversiones.
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Malaga Abierta: Ecosistema Digital Unico Centrado en las Personas

Una estrategia para la transformacién digital de Malaga

El Ayuntamiento de Malaga apuesta por la innovacidn digital para ofrecer
servicios personalizados y de alto valor agregado a la ciudadania.

Gy Objetivo del Proyecto de Compra Publica de Innovacidén
Desarrollar un entorno digital integral que:

* Interactle con todas las audiencias de la ciudad.

* Organice un ecoslistema de servicios digitales inteligentes.

* Supere la fragmentacidén actual de aplicaciones y ~mejore la
interconexidn de datos.

* Proporcione experiencias mas personalizadas y participativas.

* Potencie la colaboracién publico-privada.
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Ambito 2.

Espacio de vida
ciudadana:
Turismo, Ocio,
Culturay
Servicios
relacionados

Ambito 4.

Identidad
ciudadana
digital Unica
Ambito 6.
Experiencia

cultural

aumentada Ambito 3.

Inteligencia
Artificial
aplicada al
Marketplace
municipal

Ambito 1.

Un nuevo
espacio de
servicios
municipales a
los ciudadanos

Ambito 5.
Comunicacioén
Captacion e
Implicacién
ciudadana
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Trayectoria del proyecto Malaga Abierta: del diseno a la financiacion

ACTUALIZACION
CONSULTA Licitaciones Ejecucién Justificaci
é6n

Necesidad Consultas Financiacién

2025 2025-2028

FUTURA PUBLICACION DE EJECUCION DEL PROYECTO

LA LICITACION DE COMPRA
PUBLICA DE INNOVACION
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Malaga Abierta: Innovacién
Digital al Servicio de la Ciudad

Antonio Quirods Estepa

Director General de Innovacidén del Ayuntamiento de Malaga
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Malaga Abierta: Ecosistema Digital Unico Centrado en las Personas

@ Objetivos Estratégicos del Proyecto:

* Integrar, modernizar y optimizar los serviclos digitales del
Ayuntamiento.

* Superar la fragmentacidn de aplicaciones y centralizar la
informacidén en una Unica plataforma.

* Facilitar el acceso y la interaccidn entre ciudadanos,
empresas y la administraciodn.

Contexto:

. Actualizacidn de la Consulta Preliminar al Mercado:

* Actualizacidn tecnoldgica a 2025 (asegurando el caracter
innovador de la plataforma).

* Ampliacidn del detalle de las posibles funcionalidades vy
tecnologias a implementar.

* Ampliacidn del detalle de las capacidades del mercado.
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Malaga Abierta: Ecosistema Digital Unico Centrado en las Personas

REPOSITORIO INFRAESTRUCTURA IA
CENTRALIZADO SEMANTICA

Espacio de

servicios Espacio de W IA aplicada al Identidad Jcemunicacion;

captacion e
implicacion

Experiencia
cultural

municipales a vida Marketplace ciudadana

los ciudadana municipal digital unica : aumentada
ciudadanos ciudadana
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Bloque comun de la futura Plataforma

INFRAESTRUCTURA IA
SEMANTICA
o
' Sty
o vy 2

* Repositorio Centralizado: Unifica datos de diversas fuentes
(Internas y externas).

Componentes Clave:

* Plataforma Integradora: Asegura la ingesta, seguridad,
interoperabilidad y monitorizacidén de los datos.

* Argquitectura Semantica Basada en IA: Genera microservicios vy
un grafo de conocimiento para personalilizar la experiliencla de
usuario.

Beneficios:

* Conecta los distintos mbédulos de manera agil y eficiente.
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Actualizacion del Proyecto
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© & —=} ¢ UPDAIE —
Memoria Malaga Abierta 2028

|A, Legislacion, Tecnologia
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Enfoque del proyecto

| ~ MALAGA ABIERTA Asistente

@ Agente

e Servicios Municipales
e Servicios Turisticos
e Servicios de Ciudad
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Usos Omnimodales de la IA.

Posibilidades de automatizacion
mediante IA.
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Modelos hibridos de implantacién IA.
(LLM Open Source | Privado)

Seguridad y Legalidad, con énfasis en la Identificacion

Unica, la IA, motor de recomendaciones y reservas.]

Idoneidad de Grafos de conocimiento, BD Vectoriales,
Deep Learning y Arquitectura de implantacion modelo IA.
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Como participar en la Actualizacion de
la Consulta Preliminar al Mercado

Andrea de la Fuente Lobato

Gerente de proyectos de Compra Publica de Innovacidén en
Knowsulting
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Trayectoria del proyecto Malaga Abierta: del diseno a la financiacion

Necesidad Consultas Financiacién

2023 Licitaciones Ejecucién Justificaci

é6n

ACTUALIZACION
CONSULTA

Fecha limite de presentacion: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Mercado

4 A 4 A Estudio de | g
o Presentacion de ;rl:);:l?es:a:s Informe de
Solicitud de propuestas conclusiones
Propuestas Si se considerara de

»

Ideas que den respuesta
a los ambitos de
actuacion planteados (de
manera integral, o a
alguno de ellos.

. J

»

\_

Completar el formulario
y proponer soluciones
concretas que den
respuesta a los dmbitos
de actuacion recogidos
en el Anexo | de la
convocatoria.

)

D
=
$

interés, se podra
convocar
individualmente a
participantes concretos
para ampliar la
informacidn sobre su
propuesta de solucion.

»

Las propuestas pueden dar respuesta parcial al proyecto.

Presupuesto total de CPI: 4 M € (SIN IVA)]

Se esperan propuestas de soluciones con TRL de partida 7

-

Se publicardaen la
Plataforma de
Contratacion del sector
Publico y en el portal
web
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Sobre los TRLs...

Categoria TRL

-

8 PROTOTIPO COMERCIAL

9 PRODUCTO COMERCIAL

Innovacion
7 PRUEBA ENTORNO REAL

6 PRUEBA ENTORNO SIMULADO

5 PROTOTIPO ESCALA REAL

-

"

Desarrollo

Investigacion




YO00(
Ciudad

S S iisTERIO * [++ 14
‘ wr= Fon Eur :
2% Cmicaoncon | = FO dos Europeos de Malaga

Cofinanciado por
la Unién Europea

Tipos de CPI

4 )
COMPRA PUBLICA DE TECNOLOGIA INNOVADORA * Obra, Suministro o Servicio
COMPRA PUBLICA DE UN BIEN O SERVICIO QUE NO EXISTE EN EL MOMENTO DE LA > Ragllea B
COMPRA, PERO QUE PUEDE DESARROLLARSE EN UN PERIODO DE TIEMPO * Distintos procedimientos de
RAZONABLE. REQUIERE EL DESARROLLO DE TECNOLOGIA NUEVA O MEJORADA PARA adjudicacion
\PODER CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DEMANDADOS POR EL COMPRADOR. y \. Sin limite despliegue P

/COMPRA PUBLICA PRECOMERCIAL

CONTRATACION DE SERVICIOS DE I+D EN LA QUE EL COMPRADOR PUBLICO NO SE

e Servicios |+D

RESERVA LOS RESULTADOS DE [+D PARA SU USO EN EXCLUSIVA., SINO OUE * Excluida LCSP
COMPARTE CON LAS EMPRESAS LOS RIESGOS Y LOS BENEFICIOS DE LA I+D « Marco Ayudas Estado (DPI)
NECESARIA PARA DESARROLLAR SOLUCIONES INNOVADORAS QUE SUPEREN LAS « Finaliza en Prototipo o Preserie

\QUE HAY DISPONIBLES EN EL MERCADO

. )
ASOCIACION PARA LA INNOVACION - Fase+D
DESARROLLO DE RENDIMIENTO Y A LOS COSTES MAXIMOS ACORDADOS ENTRE LOS » Fase adquisicion resultado
ORGANOS DE CONRATACION DE PRODUCTOS, SERVICIOS U OBRAS INNOVADORES Y * Procedimiento Adjudicacion LSCP
LA COMPRA ULTERIOR DE LOS SUMINISTROS, SERVICIOS U OBRAS RESULTANTES - Obliga despliegue

\_ AN J




s 2000¢
MINISTERIO * m Ciudad
‘ = Fon Eur e
j3 Fidpeoo | o Fondos Europeos de Mélaga

Cofinanciado por
- la Unién Europea
Procedimiento para la Actualizacion de la Consulta Preliminar de Mercado

Marco Regulatorio de la Consulta Preliminar al Mercado

°* Se regulan en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, en el articulo
115.1

®* Permiten un dialogo abierto con el mercado, facilitando que los propios

interesados propongan alternativas

°* No son vinculantes en ningun caso. Si no se generan interés, el Organo de

Contratacidén puede no tenerlas en cuenta sin ningln tipo de compromiso.

®* La participacidén en el proceso no genera ninguna ventaja frente a las empresas

gque no participan en el proceso.
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Procedimiento para la Actualizacion de la Consulta Preliminar de Mercado

No distorsionar

Garantizar la
la competencia

confidencialidad

Pyblicidad
suficiente con
tiempo
suficiente

No difudndir DPIs No acotar
_de demasiad
Participantes objeto dgle,
contrato

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Procedimiento para la Actualizacion de la Consulta Preliminar de Mercado

Objetivos de la consulta: actualizacidn tecnoldgica a 2025 y detalle para la

elaboracién de los nljegost=
iQUE SE VA A COMPRAR? (CUANTO VA A COSTAR? 4\\ //> :COMO ESCOGER UN \\
*Objeto del contrato *Valor estimado CONTRATISTA ADECUADO?
*Pliego prescripciones *Desglose por paquetes de *Criterios de Solvencia
técnicas, trabajo *Procedimiento de
especificaciones adjudicacioén
funcionales

\_ AN AN /

/ (QUE FASES VA A TENER EL\ / iCOMO ESCOGER LA MEJOR \
PROYECTO? PROPUESTA?

*Contenido de la oferta /
aspectos para negociar o
el didlogo

*Criterios de adjudicacidn

\_ AN /

*Plan de trabajo vy
entregables
*Test de validaciédn
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Procedimiento para la Actualizacion de la Consulta Preliminar de Mercado

Cémo participar en la consulta

1. La convocatoria estd abierta a particulares, asociaciones, empresas y centros de

conocimiento.
2. Se admitird la presentacidén de varias propuestas, de forma individual y/o conjunta.

3. Se podréan enviar sucesivas versiones de una propuesta de solucidén, con el mismo
acrébnimo, pero cada propuesta de solucidédn enviada sustituirda completamente a la
anterior. Por ello, la nueva propuesta de solucidén debera incluir todo lo que se

considere gque sigue siendo valido de las anteriores.

4. Las propuestas deberan enviarse al correo Malaga.abiertalmalaga.eu

5. Fecha fin de plazo: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas.

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Procedimiento para la Actualizacion de la Consulta Preliminar de Mercado

Documentos que tener en cuenta en la consulta:

> ANUNCIO de la consulta

> RESOLUCION relativa a la convocatoria de la consulta
1. BASES DE PARTICIPACION. Describen las normas de la CPM

2. ANEXO I: AMBITOS DE ACTUACION. Descripcién del proyecto y sus ambitos de actuacién.

3. ANEXO II y III: FORMULARIOS DE PARTICIPACION. Preguntas que debe contestar el/la

participante.

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Anexo Il - Formulario. A completar y enviar a malaga.abierta@malaga.eu

- Datos de la persona representante
Ficha de propuestas para los retos del Anexo |
Nombre del Interlocutor (o representante de la

PROYECTO “MALAGA ABIERTA” - ECOSISTEMA DIGITAL UNICO CENTRADO EN Eropuests en cos A2 propuests conjunie)

Teléfono
LAS PERSONAS Correo Electrénico
Direccién
Esta ficha se encuentra a disposicidn de los interesados en el perfil de contratante de la Junta de Gobierno del :
Ayuntamiento de Mélaga y en el sitio web del proyecto en el dominio de Internet del Ayuntamiento de Malaga: e REAEE s
https://malaga-abierta.malaga.eu/ Afio de constitucién
) R . N Sector o Ambito de actividad
La ficha debe presentarse a través del correo electrénico malaga.abierta@malaga.eu
Tipo de Entidad DAuténomo
Datos Bésicos OGran Empresa privada
Nombre de la entidad participante LOPYME
OEmpresa plblica
Ambito/s al que se presenta propuesta (marcar el O Solucién integral: componente central con repositorio centralizado e OCentro de Investigacion
primero, o tantos otros como apliquen) infraestructura seméntica basada en IA + (6 4mbitos) DUniversidad
O (Ambito-1) Un espacio de servicios municipales a los ciudadanos. OCentro Tecnolégico
O (An‘bwto—?,\ Espacio de vida ciudadana: turismao, ocio, cultura y servicios O Colegio Profesional
relacionados COOtro
O (Ambito-3) Inteligencia artificlal aplicada al Marketplace municipal en el 4rea del Propuesta conjunta de varias personas fisicas o
comercio de alimentacién Juridicas. sio NOoO
O (Ambito-4} Identidad ciudadana digital tnica. Margue 510 NO.
O (Ambito-5) Comunicacién, captacién e implicacién ciudadana. Descripcién de la propuesta de solucién

O (Ar‘r‘bwto-ﬁ] Experiencia cultural aumentada.

Breve resumen de la propuesta de solucién a nivel

Nombre de la propuesta
€ la propu funcional (méximo 1000 caracteres). Esta informacién

Acronimo podré ser incorporada, total o parcialmente al informe
Participacién en el proyecto MALAGA ABIERTA puiblico de resultados.
¢Considera que su propuesta da una solucién Integral
Indique si presentd propuesta en la Consulta osi a el/lns Ambita/s a los que se presenta propuesta? sio Nono
Preliminar al Mercado del proyecto Malaga Abierta ONo

It ! =) En caso de haber respondido "No”, ja qué elementos
(primer trimestre, 2023) concretos considera que su solucién no da respuesta?

En caso de haber respondido que si, indique el

N Liste y describa las principales especificaciones Forma de presentacidn de la informa
acrénimo de |la propuesta presentada en 2023 funcionales que propone que cumpla la solucién 1 Nembre de la Funcionalidad 1. Descripcién breve, Valor diferencial y beneficio
Indique brevemente los elementos actualizados propuesta. Desgléselas en madulos (o 4mbitos de (efemplo: “mejora la seguridad y personalizacion del acceso”), Ambitoss (1a 6)
respecto a su propuesta anterior. actuacién) para favorecer su comprensién al que corresponde.
Indique si tiene intencién de presentarse a la licitacién osi (Méximo 20 funclonalidades clave, se recomiendsa ser 2 )
de CPI cuya publicacién esta prevista para el tercer ONo sintético y auto explicativo)

trimestre de 2025 (en ninguin caso, la respuesta
compromete de ninglin modo a su entidad o al
Ayuntamiento de Mélaga)

Las funcionalidades deberdn, por supuesto, estar
alineadas con el proyecto y sus dmbitos de actuacidn

Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas
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Cuestiones especificas segin ambito de actuacion

A continuacidn, se presentan preguntas especificas que pueden no aplicar a todas las propuestas, dependiendo de su dmbito de actuacidn.
Responda unicamente aquelias que sean relevantes para su solucidn. En caso de que alguna no apligue, indiguelo expresamente.

Describa la arquitectura de construccidn en A
planteada vy sus beneficios diferenciales frente a
soluciones tradicionales.

Exponga la idoneidad o no de |la incorporacion

del uso de grafos de conocimiento, Deep learning, v
bases de datos vectoriales para mejorar la
interconexién semantica v el acceso contextualizado a
la informacidn.

Contempla su propuesta alguna de estas
tecnologias?

Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas
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Anexo Il - Formulario. A completar y enviar a malaga.abierta@malaga.eu

1. Proyectos similares

Importe Importe Importe Importe Importe
- - Descripcion de la relacion del contrato con el objeto del contrato del| ejecutado ejecutado ejecutado ejecutado ejecutado
Titulo del contrato o servicio Nombre del cliente proyecto "MALAGA ABIERTA". 2021 (€, sin | 2022 (€, sin | 2023 (€, sin | 2024 (€, sin | 2025 (€, sin
IVA) IVA) IVA) IVA) IVA)

Disposicion de
certifiado de
buena

ejecucién

Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas
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2. Recursos personales

Perfil profesional Actividad/es Experiencia previa (anos y tipo de experiencia) Formacién académica y/o certificaciones relevantes para acometer el proyecto

& Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas A
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3. Cronograma propuesto

Hito Actividad/es Fecha inicio Fecha fin Meses de duracion

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

al Tyl

& Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas A
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3. Cronograma propuesto

Hito Actividad/es Fecha inicio Fecha fin Meses de duracion

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

al Tyl

& Fecha limite de presentacién: 24 de marzo de 2025, 23.59 horas A
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Anexo Il - Formulario. A completar y enviar a malaga.abierta@malaga.eu

5. Presupuesto total

1. Segin partidas presupuestarias Presupuesto (€)
Personal - €
Equipamientos y licencias - €
Subcontrataciones - €
Otros costes - £
TOTAL = i

2. Segiin ambitos de la solucién Presupuesto (€)
Integracion - £
Ambita de actuacion 1. Un espacio de servicios municipales a los ciudadanos. - £
Ambita de actuacién 2. Espacio de vida ciudadana: Cultura, turismo y servicios en la ciudad. - £
Ambita de actuacién 3. Inteligencia artificial aplicada al Marketplace municipal en el 4rea del comercio de alimentacidn. - £
Ambita de actuacion 4. Identidad ciudadana digital Unica. - £
Ambita de actuacién 5. Comunicacidn, captacion e implicacion ciudadana - £
Ambita de actuacion 6. Experiencia cultural aumentada. - £
TOTAL = i

3. Segin hitos (Los hitos planteados aqui son ejemplo, debe ajustarlos a su planteamiento, pudiendo incorporar o eliminar Presupuesto (€)

ndmero de filas)

Construccion de ut zado - £
ritmos de IA sobre los datos anteriores =k
iantica [A =k
liento =k
modulo de Espacio de Servicios al ci - £
o del modulo de Espacio de Vid i - £
i - £
1 (4) -
cacion, captacion e il icacidn ciudadana (5) =k
al aumentada (6) - £
TOTAL = i

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Resolucion de dudas y consultas

®* Las dudas y consultas realizadas se podran contestar al momento o,

posteriormente a través del documento de Preguntas Frecuentes (FAQ)

®* Las dudas y consultas pueden plantearse en cualquier momento a través

del correo electrdonico habilitado Malaga.abierta@malaga.eu

* Las preguntas frecuentes se iran actualizando de manera periddica en

la web del proyecto.

https://malaga-abierta.malaga.eu/
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Malaga Abierta: Hacia un Servicio Real, Sostenible y en Evolucién

Orientado Servicio Proyecto
al Servicio Real Evolutivo
( ) Viable (Seguridad | ( )
; Juridica, Técnica, [ | : .
—  Ciudadanos — Innovador y Mejora Continua
§ ) Ajustado) . )
Agile
— Visitantes —  Usabilidad UX — (Entrega
Incremental)
|| . || Adopcion n Transformador
Usuarios Internos Sostenida Digital
— Publico-Privado — Sostenible Integrador

Aportar Valor




PROYECTO DE COMPRA PUBLICA DE INNOVACION Actuallza ion de la Consulta
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